ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. Vetragsabschluss

Ihr Vertragspartner fir alle Bestellungen ist der Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e.V., Silzburgstrale 140,
50937 Koln. Thre Bestellung wird verbindlich, wenn Sie die Flache auf dem Bildschirm mit dem Text ,,Bestellung
abschicken® anklicken bzw. auf anderem Wege Ihren Willen bekunden, eine verbindliche Willenserklarung zum
Abschluss eines Vertrages abzugeben. Bestellungen kénnen ausschlieRlich in deutscher Sprache erfolgen. Die
Annahme Ihrer Bestellung erfolgt durch Lieferung der Ware.

2. Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf tberlassen wird — durch Riicksendung der
Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfénger und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaR Art. 246 § 2 in
Verbindung mit 8 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemdal § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Art. 246 § 3 EGBGB, jedoch nicht, bevor der Kaufvertrag durch Ihre Billigung des gekauften
Gegenstandes fiir Sie bindend geworden ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf oder die Rlcksendung der Ware sind unter
Verwendung des Retourenscheins zu richten an: Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e.V., Sulzburgstrale
140, 50937 Kaln.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und
ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren, missen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache

ausschlielich auf deren Prufung — wie sie lhnen etwa im Ladengeschdft mdglich gewesen wére —
zuriickzufithren ist. Im Ubrigen koénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fir eine durch die
bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die
Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung
zu tragen.

Finanziertes Geschéaft

Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten Vertrag, sind
Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Vertrage eine wirtschaftliche Einheit
bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr
Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei
Wirksamwerden des Widerrufs oder der Rickgabe bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im
Verhaltnis zu lhnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Riickgabe in unsere Rechte und
Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein.

Ende der Widerrufsbelehrung
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3. Kosten der Ricksendung bei Widerruf

Im Falle des Widerrufs nach Ziff. 2 haben Sie die regelméaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn der
Kaufpreis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von Euro 40 nicht (ibersteigt oder Sie bei einem hdheren
Kaufpreis im Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht den Kaufpreis oder eine vereinbarte Teilzahlung erbracht haben,
es sei denn, dass die gelieferte Sache nicht der bestellten entspricht.

4, Lieferung

Bestellungen und Lieferungen sind grundsatzlich nur innerhalb Deutschlands moglich. Sollten Sie eine Lieferung
ins Ausland wiinschen, so versuchen wir gerne Ihnen weiterzuhelfen. Die Abgabe von Artikeln erfolgt nur in
haushaltsiiblichen Mengen.

5. Gewahrleistung

Sollten gelieferte  Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, wozu auch
Transportschaden zéhlen, so reklamieren Sie bitte solche Fehler sofort uns gegeniiber. Die Versdumung dieser
Ruge hat allerdings fir lhre gesetzlichen Anspriiche keine Konsequenzen. Fur alle wahrend der gesetzlichen
Gewabhrleistungsfrist auftretenden Mangel der Kaufsache gelten nach Ihrer Wahl die gesetzlichen Anspriiche auf
Nacherfullung, auf Mangelbeseitigung/Neulieferung sowie — bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen —
die weitergehenden Anspriiche auf Minderung oder Ruicktritt sowie daneben auf Schadensersatz, einschlieflich
des Ersatzes des Schadens statt der Erfuillung sowie des Ersatzes Ihrer vergeblichen Aufwendungen.

6. Nicht lieferbare Artikel

Sollte ein bestimmter Artikel nicht lieferbar sein, verpflichten wir uns, Sie vor Annahme der Bestellung tber die
Nichtverfugbarkeit zu informieren.

7. Preise
Alle genannten Preise verstehen sich als Euro-Preise inklusive der jeweils gesetzlichen Umsatzsteuer.
8. Logistik- und Versandkosten

Die Kosten fur Verpackung, Porto und Versicherung der Ware werden fiir private Bestellungen mit einer
Versandkostenpauschale in Hohe von 5,80 EUR/Netto (6,90 EUR inkl. MwsSt.) abgerechnet.

9. Zahlung
Die Lieferung erfolgt gegen Rechnungsbegleichung per VVorkasse oder PayPal:

Bankverbindung:

Bank: Volksbank Mittelhessen eG
IBAN: DE32 5139 0000 0060 8253 86
BIC: VBMHDESF

PayPal: ,,beschaffung@asb.de“

Nach Bestatigung des Zahlungseingangs wird die bestellte Ware umgehend an den Kunden verschickt.

10. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.
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11. Ruckgabebelehrung

Ruckgabebelehrung

Das nachfolgende Rickgaberecht besteht nicht, wenn es sich um Sonderanfertigungen nach Ihren Vorgaben
handelt und wenn die von Ihnen bestellte Ware fir Ihre eigene gewerbliche oder selbststdndige berufliche
Tatigkeit verwendet werden soll.

Ruckgaberecht

Sie kdnnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von zwei Wochen durch Ricksendung
der Ware zuriickgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z.B. als Brief, Fax, E-
Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf
Art. 246 8 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB und auch nicht vor Erfiillung unserer Pflichten
gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Nur bei nicht
paketversandfahiger Ware (z.B. sperrigen Gitern) koénnen Sie die Rickgabe auch durch
Ricknahmeverlangen in Textform erkléren. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige Absendung der
Ware oder des Ricknahmeverlangens. In jedem Fall erfolgt die Riicksendung auf Ihre Kosten und Gefahr.
Die Rucksendung oder das Ricknahmeverlangen hat zu erfolgen an:

Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e.V., Sachgebiet (Beschaffung), Stlzburgstralie 140, 50937 K&ln oder
per E-Mail an beschaffung@asb.de.

Rickgabefolgen

Im Falle einer wirksamen Rickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewéhren und
ggf. gezogenen Leistungen (z.B. Gebrauchsvorteile herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware
kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschlieBlich auf
deren Prifung — wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft mdglich gewesen ware — zurlickzufiihren ist. Im
Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz firr eine durch die bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme
der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Finanziertes Geschéaft

Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten Vertrag, sind
Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Vertrage eine wirtschaftliche Einheit
bilden. Dies ist insbesondere anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr
Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei
Wirksamwerden des Widerrufs oder der Riickgabe bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im
Verhaltnis zu Thnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Riickgabe in unsere Rechte und
Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein.

Ende der Riickgabebelehrung

12. Retourenabwicklung

Um eine ordnungsgemé&Re Bearbeitung lhrer Retoure sicherzustellen, bitten wir Sie, diesen Retourenschein vorab
ausgefiillt per E-Mail (beschaffung@asb.de) an uns zu senden (Retourenschein)
Die Rucksendung kann erst nach Riickmeldung durch unsere Abteilung zusammen mit diesem Schein erfolgen.

13. Disclaimer
Diese Webseite enthdlt Verkniipfungen zu Webseiten Dritter. Fr alle diese Verkniipfungen gilt Folgendes: Wir
erklaren ausdriicklich, dass wir keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte der verknupften Seiten haben.

Deshalb distanzieren wir uns hiermit ausdriicklich von allen Inhalten aller verkniipften Seiten Dritter und machen
uns diese Inhalte nicht zu Eigen.
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https://prod.markt.asb.de/media/18/ab/01/1714024289/Retoure_1_(1).pdf
mailto:beschaffung@asb.de

14. Bildrechte

Alle Bildrechte liegen beim Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e.V. oder seinen Partnern. Eine Verwendung
ohne ausdrtickliche Zustimmung ist nicht gestattet.

15. Sonstige Sonderanfertigungen

Bei Nichterteilung/Stornierung eines Auftrages werden 25% des Preises berechnet. Weist der Auftraggeber dem
Auftragnehmer niedrigere oder der Auftragnehmer hdhere Aufwendungen nach, so ist der Aufwendungsersatz
entsprechend den nachgewiesenen niedrigeren bzw. hoheren Aufwendungen festzusetzen. Korrekturen, die nach
Erstellung eines Musters anfallen, werden gesondert in Rechung gestellt. Fehler, die im Manuskript, der
Textvorlage oder sonstigen gesonderten Vorlagen enthalten oder durch undeutliche Angaben entstanden sind,
gehen zu Lasten des Auftraggebers. Die Begutachtung von Korrekturabzligen, Zeichnungen und Mustern durch
den Auftraggeber entbindet den Auftragnehmer von jeder Verantwortung fiir nicht beanstandete Fehler. Fur
Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haftet der Auftragnehmer nur bis zur Hohe des
Auftragswerts. Zulieferungen (auch Datentréger, bertragene Daten) durch den Auftraggeber oder einen von ihm
eingeschalteten Dritten unterliegen keiner Prifungspflicht durch den Auftragnehmer. Dies gilt nicht fur
offensichtlich nicht verarbeitungsfahige oder nicht lesbare Daten. Bei Datenubertragungen hat der Auftraggeber
vor Ubersendung jeweils dem neuesten technischen Stand entsprechende Schutzprogramme gegen Computerviren
und Schadenprogramme einzusetzen. Die Datensicherung obliegt allein dem Auftraggeber.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, eine Kopie anzufertigen. Bei Sonderanfertigungen besteht im Falle von
Fehlmengen, die sich in zumutbarem Rahmen halten, kein Anspruch auf Nachlieferung. Anfallende geringere
Mehrmengen werden m Falle von Sonderanfertigungen mitgeliefert und mit in Rechnung gestellt, soweit sich die
Lieferungstoleranzen in zumutbarem Rahmen halten. Lieferungstoleranzen halten sich in zumutbarem Rahmen,
sofern sie 10% nicht tGberschreiten und ihre Ursache in produktionstechnischen Gegebenheiten haben.
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16. Datenschutz

Datenschutzhinweis

Verantwortlicher:
Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist der Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e.V., Silzburgstrale
140, 50937 Kaln. Bei Fragen zum Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Zweck der Datenverarbeitung:

Ihre personenbezogenen Daten werden ausschlieBlich zum Zweck der Geschéftsabwicklung verarbeitet. Dies
umfasst die Erhebung, Verarbeitung und Ubermittlung Ihrer Daten im erforderlichen Umfang fiir die
Abwicklung Threr Bestellungen sowie zur Kommunikation mit lhnen.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung:
Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, da die Verarbeitung
zur Erfillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MalBnahmen erforderlich ist, wenn Sie Waren oder
Dienstleistungen bei uns bestellen.

Speicherdauer:
Ihre Daten werden nur solange gespeichert, wie es fur die Erfullung der oben genannten Zwecke erforderlich
ist oder wie es gesetzliche Aufbewahrungspflichten vorsehen.

Weitergabe von Daten:

Zur Abwicklung Ihrer Bestellungen kénnen wir Ihre Daten an von uns beauftragte Dienstleister weitergeben,
die zur Erfiillung der vertraglichen Verpflichtungen notwendig sind. Eine Ubermittlung Ihrer Daten an Dritte
erfolgt nur, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie ausdriicklich eingewilligt haben.

Ihre Rechte:

Sie haben das Recht, Auskunft ber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu erhalten, sowie das
Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschréankung der Verarbeitung Ihrer Daten gemé&R den Artikeln 15
bis 18 DSGVO. Unter bestimmten Voraussetzungen steht lhnen auch das Recht auf Datenubertragbarkeit
gemal Artikel 20 DSGVO zu. Darliber hinaus haben Sie das Recht, der Verarbeitung lhrer Daten aus
Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gemal Artikel 21 DSGVO zu widersprechen.

Beschwerderecht:
Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres
gewohnlichen Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen VerstoRes,
einzureichen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstohit.

Fur weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten und zur Austibung Ihrer Rechte stehen wir Ihnen
gerne zur Verfugung.

Stand: 12.04.2024
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